Persdnliche Beratung ab Montag den 11.05.2020

Liebe Besucher*innen,

ab dem 11.05.2020 ist es wieder mdglich mit dringenden Anliegen persénlich in
unsere Beratung zu kommen. Fr Ihren Besuch bei uns gibt es allerdings einige
neue Regeln. Diese Regeln sollen Sie und uns vor einer Ansteckung mit dem Corona
Virus schitzen.

e Bitte vereinbaren Sie telefonisch einen Termin. So kommt es nicht zu
Wartezeiten oder Uberschneidungen.

e Kommen Sie bitte nicht in die Beratung, wenn Sie an Symptomen wie Husten,
Schnupfen oder Fieber leiden.

e Kommen Sie allein zu lhrem Termin.

e Bitte bedecken Sie Ihren Mund und Ihre Nase (bspw. mithilfe eines Schals
oder einer Behelfsmaske)
Zur lhrem Schutz tragen auch die Berater*innen eine Maske.

e Bitte halten Sie den vorgeschriebenen Mindestabstand von 1,5 Metern ein.

e Vor der Beratung mussen Sie sich die Hande waschen oder desinfizieren.
Hierzu geben wir Ihnen bei uns die Moglichkeit.

Bleiben Sie gesund!

Wir freuen uns auf Siel

Individual consultations starting Monday 11.05.2020

Dear Clients,

starting on 11.05.2020 it will be possible again to come individually to our offices with
your requests. However, there will be various new rules for your consultation in our
offices. These rules are designed to help you and us prevent a potential infection with
the Coronavirus.

e Please give us a call upfront to get an appointment. This will help us to
prevent long waiting times and the overlapping of appointments.

¢ Please do not come to a consultation if you have a cough, runny nose or a
fever.

e Only one person can come to the consultation.

e Please cover your mouth and nose with a mask or scarf before entering the
office. For your protection our consultants will also be wearing a mask.

e Please keep the minimum distance of 1,5 meters as mandated by the
government.

e Before the consultation you have to wash or disinfect your hands. For this
we will provide you with the appropriate possibilities.

Keep healthy!

We are looking forward to seeing youl!



lNMepcoHanbHble KOHCYNbTauuM ¢ NnoHeaenbHUKa, 11 maa 2020 ropa

YBaxaemble nocetutenu!

C 11 mas 2020 roga cHoBa MOXHO 06paTUTLCSA B Hawle 6IOPO NMNYHO C HEOTOXHbLIMU
npobnemamn. Tem He MeHee, eCTb HEKOTOPbIE HOBbIE NMpaBuna A5 Ballero Bu3nTa K
Ham. OTK NpaBuna npegHasHayeHbl 418 3aWnTbl Bac U HAC OT 3apaXkeHus
KOpOHaBUpPYyCOM.

* [MoxanywncTa, 3anuwmTech Ha npuem no TenedoHy. Torga Bam He NpeaeTca
XaaTb U cuaeTb B odepean.

* [Moxanyncra, He npuxoguTe B 6IOPO, €cnn Bbl CTpagaeTe OT TakMX CUMNTOMOB, Kak
Kawenb, HACMOPK WU TemneparTypa.

* [MpuxoanTe Ha KOHCYNbTaUUIO B OAUHOYKY.

* [MoxanyncTa, 3aKkponTe POT U HOC (Hanpumep, UCNonb3ys Wwapd unm
UMMNPOBU3NPOBAHHYIO Macky). [Insa Balen 3awnTbl Mbl TOXe byaem B Mackax.

* [MoxanyncTa, cobnogante MUMHMManbHYK auctaHuuio 1,5 meTpa.

* [Mepen Hayanom KOHCynbTauun Bbl OMKHbI BbIMbITb PYKU UMK
npoae3nHduumpoBaTtb UX. B 610po Mbl NpegocTaBuM BaM BO3MOXHOCTb caenaTtb
aTo.

byabTe 3g00poBbl!

Mebl c HeTepneHnem xgem BCcTpedn C Bamu!
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